
ーご利用規約ー

スタジオ『クロエ』にお申し込み頂きありがとうございます。
以下、ご利用にあたってのお願いです。　
決定前に必ずお読み下さい。
決定を頂いた時点で、このご利用規約をお読み頂いたものと解釈させて頂きます。
トラブルを避ける為ご理解下さい。
今後も皆様に末永くご利用いただけるよう工夫して参りますので、ご協力お願い申し上げます。

各位

■決定後に関するお願い

○駐車場は2台分ご用意しております。（ハイエース可）
　どちらの駐車場もマイクロバスには対応しておりません。3台目以降は至近の　
　コインパーキングにお願いします。ただしそちらの空状況等は判りかねます。
　また駐車場内外での事故、盗難、取締に関しては一切責任を負いかねますのでお
　気をつけください。

○お荷物の搬出入は、スタジオ入り口前に車寄せがございませんので駐車場内、ま
　たは山手通り上にてお願いいたします。台車をご用意出来ますので、お申し付け
　ください。また当スタジオビル前の歩道スペースに車を駐車する事は禁止されて
　おります。（山手通り車道上スタジオ前で搬入の場合は、弊社駐車場まで山手通
　りをUターンでお戻り下さい。）

○夜間のライティング、騒音に関しては近隣の居住者の方にご迷惑にならぬよう常
　識の範囲内にてお願いします。状況によっては遮光させていただく可能性もあり
　ます。最悪の場合は撮影中断等の話も聞きますのでそのような事態にならないよ
　うご協力お願いします。（音出しの撮影は夜20時迄とさせて頂いております。）

○スタジオ御利用後は、基本的に現状復帰でお願いしております。スタジオ内の壁、
　天井、床等にガムテープ類、くぎ、ネジ類などの使用はお控え下さい。やむを得な
　い場合は一度スタジオスタッフに御相談下さい。

○スタジオ内の家具・小物などは無料でご利用頂けます。
　ただし、スタジオ内装も含め破損、汚れ等があった場合は修繕費をご負担して頂く
　ことがございます。
　
○機材のお取り寄せも可能です。2日前の17:00までの受け付けになります。
　日曜、祝日空けの撮影の場合は3日前のの17:00までになりますので御注意下さい。

○撮影業務に関わる機材の破損や怪我等は理由の如何に関わらず、原則として責任
　を負いかねます。お気を付け下さい。

■ご予約時に関するお願い

○スタジオ予約はkeep制を採っております。お待ちのお客様もおりますので、ご利　
　用決定は撮影当日の１週間前までにお願いします。また、1週間を切った時点で　
　keep時の優先順位は無効となり、先に決定を戴いたお客様にご利用して頂きます
　のでご了承下さい。（1週間を切った時点でのkeepは原則出来ません。）

○原則としてKeep可能期間は１日使用につき3日、2日使用につき4日、3日使用につ
　き5日までとさせて頂いております。御協力下さい。

○はじめてご利用されるお客様は原則として現金でのお支払をお願いしております。
　また御利用の前後に関わらずお値引き等のご相談は原則お断りさせていただいて　
　おります。ご了承下さい。

○ご利用決定後のキャンセルにつきましては撮影日までの期間に関わらず以下の
　キャンセル料を申し受けますのでご了承ください。
　※キャンセル料は決定後より発生しますので決定は慎重にお願いいたします。

　　※スチール・ムービーそれぞれの最低料金にて算出いたします。
　　※日曜祝日に予定された撮影のキャンセルは休日割り増し15％を加算した料金
　　　に適用されます。
　　※キャンセル料金は決定後より発生しますのでご注意ください。
　　　(他にご予約頂いていたお客様をお断りするためです。ご理解下さい)

○当日の延長はご予約状況により不可の場合がございます。（予定時間の当日延長は
　原則として１時間以内とさせて頂いております。）
　また終日のご予約で終了予定時間より大幅に早く終了した場合は予定時間の1時間
　前までチャージさせて頂きますので、お時間はなるべく正確にお伝え下さい。

○スチールメインの撮影時にビデオカメラ等での撮影が入る場合は、スチール料金と
　ムービー料金の中間の料金になります。ご了承下さい。

最低利用料金の80％

最低利用料金の100％当日
キャンセル料

決定後 ～ 前日まで
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